UBND XA THIEN LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN THIEN LONG Pjc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 279/QD-MNTL Thién Long, ngay 23 thdng 12 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc Ban hanh Quy tic &ng xir trong nha truwong mam non Thién Long

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON THIEN LONG

Can cir Théng tw s6 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 cua Bg truong Bo
Gi4o duc va Pdo tao ban hanh Diéu 1é truong mam non;

Can cir Chi thj so 08/CT-TTg ngay 01/6/2022 cua Thu twéng Chinh phu vé
viéc tang cuwong trién khai cong tac xay dung van hod hoc dwong;

Can cir Thong tw s6 06/2019/TT-BGDDT ngay 12/4/2019 cua Bg Giao duc
va Dao tao (GDDT) quy dinh Quy tac ung xu trong co so giao duc mam non, co so
giao duc pho thong, co so giao duc thuong xuyén;

Can cir theo yéu cau thyec hién nhiém vu cia nha trieong.

QUYET PINH:

biéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy Ia Quy tac ang xir trong nha
truong cua trerdng mam non Thién Long.

Picu 2. Quy tic tng xur trong nha truong chi ap dung ddi véi can bo quan
Ii, vién chl’rc, nguoi lao dong, tré va cha me nguoi dang hoc tap va lam viéc tai
truong mam non Thién Long.

Piéu 3. Bo phan chuyén mon; bo phan van phong; céc to chuyén mon; cac
bo phan !ién guan va toan thé can bg, cong chuc, vién qhtrc, tré va cha me tré
trrong mam non Thién Long chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay ./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG

- BGH trudng; T
-GV,NV;

- Luu: VT.

Hwa Thi Duyén
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BO QUY TACUNG XU
Cia can b, giao vién, nhan vién va Tré trweodng mam non Thién Long
tir nam hoc 2025-2026

(Ban hanh kém theo Quyér dinh s6 2790D-MNTL ngay 23 /12/ 2025 cuia
Truong mam non Thién Long)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Ciin cir dé ra cic quy tic ing xir
‘ 1. Can ctr Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 01/6/2022 cua Thu tudng thnh phu
Ve Viéc tang cuong trien khai cong tac xay dung van hoa hoc duong; Quyét dinh so
16/2008/Qb-BGDDT ngay 16/4/2008 cua B Gido duc va Pao tao (GDDT) Quy
dinh v€ dao duc Nha gido; Thong tu s6 06/2019/TT- BGDDT ngay 12/4/2019 cua

Bo GDDT quy dinh Quy tic (ng xir trong co s gido duc mam non, co sé gido duc
phd théng, co s& gido duc thu:ong Xuyeén;

2. Cian ctr Thong tu s6 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 cua B9 truong
B6 Gi4o duc va Pao tao ban hanh Piéu Ié truong mam non;

3. Can cu tinh hinh thyc té caa truong mam non Thién Long.

Pi¢u 2. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé chuan muc dao dic nha gido va quy tic tmg xu
cua doi nga CB, GV, NV truong mam non Thién Long trong thi hanh nhiém vu,
cong vu, trong quan hé voi dong nghiép, Tre, phu huynh tre vatrong xa
ho1; quy tac ing xr van hda cua tré dugc ap dung trong thoi gian hoc tap tai truong
va ngoai xa hai.

2. Boi tugng ap dung: Can bo, gido vién, nhan vién Va tré cia truong mam
non Thién Long tir ndm hoc 2025-2026.

Piéu 3. Muc dich xiy dung quy tic ing xir

1. Quy dinh cac chuin muc vé dao dirc va Gmg xir cta can bo, gido vién,
nhan vién khi thi hanh nhiém vy, céng vu; trong quan hé voi dong nghiép, tré, phu
huynh tré va trong quan h¢ xa hoi. DPong thoi quy dinh cac chuan muc vé tng xir
van hoa cia tré d6i v6i thay co gido, can bo, nhan vién trong trudng va khach dén
truong, trong gia dinh, ngoai xa hadi.

2. 14 can ¢t dé nha truong xur ly trach nhi¢m khi can bo, gidao vién, nhan
vién va Tré vi pham cac chuan muc dao dic va g xur trong thuc hién nhiém vu va
cong tac, hoc tap dong thoi 1a can ctir dé danh gia, xEp loai va giam sat viéc chap
hanh cac quy dinh phép luat cua can bg, vién chuec.

3. La mot trong nhimg can ctr dé danh gia, khen thudng va xép loai tré hang ndm.



3

Chuwong 11
QUY TAC UNG XU CUA POI NGU NHA GIAO, CAN BO QUAN LY,
NHAN VIEN, NGUOI LAO PONG TRONG NHA TRUONG

Diéu 4. Pham chit chinh tri

1. Chép hanh nghiém chu truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat
cia Nha nudce; thue hién nhiém vu theo dung quy dinh; khong ngung hoc tap, ren
luyén néng cao 1y luan chinh tri dé van dung vao hoat dong giang day, giao duc dap
ung yéu cau nhiém vu dugc giao.

7 2. Co y thirc té chue ky luat, chip hanh nghiém su diéu dong, phan cong cua

to chirc, luon phan dau vi sy nghi€p chung.

3. Guong mau thuc hién nghia vu cong dan, tich cuc tham gia cac hoat dong
chinh tri, xa hoi.

Piéu 5. Pao dirc nghé nghiép

1. Chap hanh céac chi truong, duong 16i chinh sach cua Dang, phap luat cua
Nha nudc, cac quy dinh ciia nganh va dia phuong vé gido duc mam non.

2. Thuong xuyén trau ddi dao dire, néu cao tinh than trach nhiém, gilt gin
pham chat, danh dy, uy tin ciia nha gido; guong mau trudc tré em.

3. Yéu nghé, thuong yéu tré em; biét quan 1y cam xuc; di xir cong béng va
ton trong tré em; bao v¢ cac quyeén va loi ich chinh dang cua tré em; doan két, giup
do dong nghiép.

Piéu 6. Loi sdng, tac phong

1. Séng ¢6 1y twdng, muyc dich, cd ¥ chi vuon 1én, c6 tinh than phan dau véi
dong co trong sang va tu duy sang tao; song nhan ai, yéu thuong, bao dung, do
lrong; la tam guong sang cho Tré noi theo.

2. Thuc hién nép sé)ng lanh manh, van minh, lich su, than thién, hoa déng
phu hop véi bér} sac dan toc va thich img véi sy tién bg cua xa hoi; ung hg, lghuyén
khich nhiing biéu hién cua 161 song van minh, ti€én bd va phé phan nhirng bi€u hién
cua 161 song ich ky, thi€u lanh manh.

3. Gitr ky luat phat ngdn, noi ding luc, ding chd; khdng phat ngdn gay mat
doan két, 1am anh hudng dén uy tin dong nghiép, co quan, don vi; khong phat ngon
thiéu van hoé; khong dung 10i n6i xdc pham hay ¢ hanh vi xam pham dén than thé
nguoi Khéc.

4. Biét cam thong, chia sé véi dong nghiép va tré; doan keét, twong tro dong
nghi¢p cung hoan thanh t6t nhi¢ém vu dugc giao; quan h¢, ng xir ding myc voi
nhan dan, phyu huynh tré, tré va dong nghi€p; c6 tinh than dau tranh, ngan chan
nhirng hanh vi vi pham phap luét, vi pham cac quy dinh nghé nghiép.
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5. Tac phong lam viéc nhanh nhen, khoa hoc; giai quyét cong viéc khach
quan, tan tinh, chu dao.

Piéu 7. Trang phuc

1. Trang phuc khi di lam phai gian di, gon gang, lich su, phu hop v61 moi
truong giao duc, khong gay phan cam, khong lam phén tan sy cha y cua nguoi hoc:
trang phuc khong dugc qua ngan, qua mong, c6 4o khong qua rong...

2. Khong nhuém mau toc qua sang (xanh, vang, do...); nam khong dé toc qua
dai va cac kiéu toc khong phu hop voi nghé nghiép.

Pié¢u 8. Ung xir véi Tré

1. Thuong yéu, ton trong nhén cach cua tre; mém mong nhung kién quyét,
nghiém khac khi xur ly nhimmg vi pham cua tré; quan tam, gitip d& cac em c6 hoan
canh dac biét, kip thoi phat hién nhiing dau hi¢u bat thuong & tré dé c6 nhiing bi¢n
phap gido duc thich hop.

2. Tao bau khong khi hoc tap tu giac, c()’ir mo, khuyén khich tré chu dong,
sang tao vuon lén trong hoc tap; khéng tru dap, doi xua khdng cong bang véi Tre.

Piéu 9. Ung xir véi cap trén, cip dudi, ddng nghiép

1. Vi cap trén:

Ton trong cép trén, phuc ting va chap hanh nhiém vy dugc phan cong dong
thot phat huy tinh than tu chi, ddm nghi, ddm lam, dam chiu trach nhiém.

Trung thyec, thang than, thuong xuyén dé xuat, dong gop ¥ kién cho hoat
d@ng giiéu’hémh cua lanh dao dé cong tac dat hiéu gué cao. Kip thoi bao céo, trao
doi, dé xuat véi lanh dao khi co nhﬁ’ng tinh hudng bat thuong xay ra.

Béo vé uy tin, danh dy cho cip trén. Khéng duoc loi dung viée gop y, phé
binh hoidc dung don thu nic danh, mao danh lam ton hai uy tin cta cap trén;

Khi gip cap trén chao hoi cdi mé nhung nghiém tic, lich suy.

2. Véi cap dudi:

~ Hu6ng dan cap dudi trién khai thyc hién tot nhiém vy dugc giao. Don doc,
kiém tra, giam sat, danh gia viéc chap hanh ky cuong, ky luat hanh chinh, viéc thuc
hién quy ché chuyén mon.

Guong mau vé moi mit dé cap dudi hoc tap, noi theo. Nam viing tu tudng,
tam tu, nguyén vong, hoan canh; chan thanh dong vién, chia s¢ kho khan vuong
mac trong cong viéc cling nhu trong cudc song cua cap dudi.

Ton trong, c()ri,m(’)r va than tinh; khong cua quyén, hach dich, quan liéu, tru
dap, thanh kién véi cap dudi.

3. V6i dong nghiép:

Thau hicu, chia sé nhiig khé khan trong cong tac va cudc song; hop tac,
giup d& nhau hoan thanh tot nhiém vu duoc giao.



5

Khiém tn, chan thanh, tén trong s& thich c& nhan, tén trong su khac biét;
bao vé uy tin, danh dy cua dong nghiép; khong ghen ghét, db ky, 16i bé kéo canh gay
mét doan két ngi bo.

Luon c6 thai do cau thi, thang than va nghiém tdc khi tham gia gop y trong
cong viéc va cudc séng. Binh tinh khi trinh bay y kién, khong phat ngon thiéu van
hoéa xtic pham danh dy va than thé ddng nghiép.

Piéu 10. Ung xir véi phu huynh Tré

1. Lang nghe nhing tam sw, nguyén vong cua phy huynh khi ban vé gido duc
con em. Trao d6i, dé xuat nhitng bi¢n phap phéi hop véi phu huynh trong day do
Tre.

2. Chu dong tim hiéu hoan canh gia dinh Tré, t0 chirc thdm hoi khi cn thiét.
D61 voi nhiing phu huynh c6 hoan canh kho khan, hodc ¢6 con em ca biét, can t&
nhi trong giao ti€p. Tranh phé binh con, em phu huynh truéc cac cudc hop, cho
dong nguoi.

3. Thuong xuyén thong tin cho phy huynh két qua hoc tap va rén luyén dao
dtrc cling nhu nhitng biéu hién dang luu y cua Tré.

piéu 11. Ung xir ciia cha me nguoi hoc

1. Ung xtr voi nguoi hoc: Ngbn ngit diing muc, ton trong, chia sé, khich I¢,
than thién, yéu thuong. Khong xiac pham, bao luc

2. Ung xir voi can bo quan ly, gido vién, nhan vién: Tong trong, trach
nghiém, hop tac, chia sé. Khong bia dat thong tin; khong xdc pham tinh than,danh
du, nhén pham

Piéu 12. Ung xir Véi co’ quan, treong hoc khac

1. Van minh lich sy khi giao tiép. Ludn thé hién thai do, cir chi, 101 n6i nha
nhan khiém ton, vui ve, binh tinh trong moi tinh huéng. Khoéng to ti€ng, hach dich,
khong noi tuc hoac c6 thai do gay cang thang, birc xiic cho nguoi khac. Tuyét doi
khong cung cap cac thong tin ndi bd nha truong, vién chuc cho ca nhan, don vi
khac (trir khi Hi€u trudng/ phé hi¢u truong giao nhi€m vu).

2. Cong tam, tan tuy, nhanh chong, khoa hoc, chinh xac khi giai quyét cong
viéc. Khong modc ngodc, thong dong, ti€p tay lam trai quy dinh dé vu loi khi thi
hanh cong vu.

3. Sin sang gifip dg, thao g nhimmg kho khan vuong mac, huéng dan tan
tinh, chu d4do cho nguoi dén lién hé cong tac.

Piéu 13. Ung xir v6i gia dinh

1. Co trach nhiém giao duc, thuyét phuc, van dong ngudi than trong gia dinh
chap hanh nghiém chinh duong 161, chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc.

2. Song co trach nhiém voi gia dinh, dac biét 1a dé1 voi cha me va con cai,
xay dung gia dinh van hoa.
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Piéu 14. Ung xir v6i mdi trueong, cong dong
~ Néu cao y thire trach nhiém gitr gin v¢ sinh noi cong cong, bao vé co so vat
chat cua nha truong. Giir gin sach s¢ phong hoc, phong hop, cac khu vuc trong va ngoai
truong.
Quan tam, gitip d& nguoi gia, tré em, phu nir, nguoi tan tat, nguoi yéu thé.
Tich cuc tham gia cac hoat dong vi cong dong.
Thuc hién nghi€ém tuc Luat An ninh mang. Khai théac, st dung mang xa hoi
an toan, hiéu qua, van minh.
_ Kip thoi thong bao cho co quan, t chirc, don vi ¢ thaim quyén céc thong tin
vé€ cac hanh vi vi pham phap luat.
Chuong 111
QUY TAC UNG XU CUA TRE MAM NON (VOI SU PHOI HQP
CUA PHU HUYNH)
Piéu 15. Phu huynh phéi hep gido duc tré
1. Phy huynh phdi hop cung nha trudng gido dyc tre hinh thanh thoi quen

ngoan ngoan, 18 phép, biét nghe 10i nguoi 10n; hudng dan tré thuc hién cac quy
dinh vé an toan giao thong va an toan trong sinh hoat hang ngay.

2.Giao duc tré c6 hanh vi, 101 néi ding muc; biét yéu thuong, chia sé, gilp
dd moi1 nguoi xung quanh; hinh thanh 161 song lanh manh, gian di, trung thyec.

3. Khuyén khich, dong vién tré manh dan, tu tin, tich cuc tham gia cac hoat
dong hoc tap, vui choi tai truong.

4. Gido duc tré biét noi that, nhan 18i khi 1am sai; khong che giéu 16i ctia ban
than.

5. Khi dén trudng, tré dugc mic trang phuc sach s&, gon gang, phu hop vai
Ira tuoi, thuan tién cho cac hoat dong hoc tap va vui choi.

Piéu 16. Phu huynh phéi hep gido duc tré wng xir véi ban beé

1. Gido duc tré biét sir dung 10i néi 1& phép, nhe nhang; biét chia s¢ do choi,
gitp d& ban; doan két, yéu thuong ban be, khong tréu choc, bat nat hay phan biét
doi1 x1r voi ban.

2. Day tré khong noi tuc, khong danh nhau; biét kiém ché cam xtc, bao véi
co gido khi c6 mau thuan dé dugc gitp do, giai quyét.

biéu 17. Ung xir véi can bd quan 1y, gido vién, nhan vién nha truong

1. Tré dugc gido duc biét chao hoi, 18 phép, kinh trong thay co gido, can bo
quan ly, nhan vién trong nha truong.

2. Tré khong c6 10i no6i, hanh dong thiéu 1& phép; khong lam anh hudng dén
an toan cua ban than va nguoi khac.
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3. Khi co diéu gi chua hiéu hodc gip tinh hudng khong an toan, tré duoc
hudng dan bao ngay véi ¢6 gidao hodc nguodi 16n trong truong.

4. Tre thyc hién cac yéu cau, huéng dan cua gido vién trong cac hoat dong
hoc tap, vui choi va sinh hoat hang ngay.

biéu 18. Ung xir véi khach dén lam viéc tai truong

1. Tré dugc huéng dan biét chao hoi, 1& phép véi khach dén tham va lam viéc
tai truong; khong c6 hanh vi, 161 né1 gdy mat trat tu.

2. Khi duoc hoi, tré tra 101 18 phép, rd rang, pht hop véi lira tudi.

Piéu 19. Ung xir trong gia dinh

, Tré duoc giao duc biét kinh trong 6ng ba, cha me; yéu thuong anh chi em;
biét quan tam, chia s¢ va giup do gia dinh nhiing viéc vua stc.

bicu 20. Ung xir véi mdi treong va cong dong

1. Gido duc tré biét giir gin vé sinh noi cong cong; co6 hanh vi 1& phép, than
thién v&1 moi nguoi xung quanh.

2. Khong leo treo nguy hiém, khong lam hu hong d6 dung, d6 choi; biét giir
gin co so vat chat, cay xanh cua nha truong; tham gia cac hoat dong v¢ sinh 16p
hoc, san truong phu hop véi lta tuoi.

3. Khuyén khich tré tham gia cac hoat dong tap thé, hoat dong trai nghiém vi
cong dong do nha truong to chirc.

piéu 21. Ung xir cia tré véi méi treong mang (thong qua s hwéng dan
cua phu huynh)

1. Phy huynh ¢6 trach nhiém quén 1y, huéng dén tré st dung thiét bj cong
nghé phu hgp véi ltra tudi, dam bao an toan.

2. Khong cho tré tiép can, xem hodc chia sé cac ndi dung khong phu hop,
phan cam, bao luc.

3. Gido dyc tré hinh thanh théi quen sir dung cong nghé lanh manh, c6 kiém
soat.

Chuong IV
TRACH NHIEM THU'C HIEN
Piéu 22. Trach nhiém ciia Ban Giam hiéu nha truong

1. Ban Giam hi¢u chu tri xay dung, t6 chue thuc hién Quy tac (mg xu phu
hop v&i cap hoc mam non va tinh hinh thuc té ctia don vi; ldy y kién ctia can bo,
gido vién, nhan vién va phu huynh dé hoan thién.

2. T6 chirc tuyén truyén, phd bién Quy tic ing xir dén can bo, gido vién,
nhan vién, phy huynh va tré; niém yét cong khai tai cic vi tri phu hop trong nha
truong.
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3. Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién; kip thoi nhic nhd, udn
nan, biéu duong céc tap theé, cd nhan thyc hién tét Quy tac ung xu.

Piéu 23. Trach nhiém cia can bd quan 1y, gido vién, nhan vién va nguoi
lao dong

1. Can bd quan ly, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong trong nha trudng co
trach nhi¢ém thuc hién nghiém tuc Quy tac trng xur; néu guong trong 161 nodi, hanh
vi, thai do.

2. Khi phat hién cac hanh vi chwa phu hop, kip thoi gop y, huong dan, bao

cao Ban Giam hiéu dé phdi hop gido duc, udn nan theo dung quy dinh va phu hop
v6i Ira tuéi mam non./.
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